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	Unité :
	………………………………………
	Date :
	____/____/______
	Effectué par :
	………………………………….


	( Organisation générale
	2
	1
	0
	NA

	Température du local (*)
	< 25°C toute l'année
	< 25°C sauf en été
	Très souvent > 25°C
	

	Accès aux patients ou visiteurs
	Impossible

(armoire et local fermés, ou personnel présent)
	Difficile

(local ou armoire fermé)
	Facile

(local et armoire ouverts)
	

	Stupéfiants : fermeture à clef
	Oui
	-
	Non
	

	Propreté générale
	Bonne
	Moyenne
	Mauvaise
	

	Séparation per os/injectable
	Complète
	Partielle
	Non
	

	Séparation des dosages (1)
	Stricte (casier individuel)
	-
	Risque de confusion
	

	Les traitements hors dotation sont-ils insérés ou rangés séparément ?
	Rangés séparément
	-
	Insérés
	

	Stockage des gaz médicaux en bouteille
	Bouteilles debout et arrimées
	L'un ou l'autre
	Aucun des deux
	

	Conditions de stockage des dispositifs médicaux stériles (2)
	Bonnes
	Moyennes
	Mauvaises
	


	( Tenue du stock
	2
	1
	0
	NA

	Taux de remplissage (3)
	Raisonnable
	Elevé
	Très élevé
	

	Présence de produits périmés (4)
	Aucun identifié
	Un identifié
	Plusieurs identifiés
	

	Médicaments déconditionnés (sans date de péremption ou n° de lot) (5)
	Aucun identifié
	Un identifié
	Plusieurs identifiés
	

	Stupéfiants périmés
	Aucun identifié
	Un identifié
	Plusieurs identifiés
	

	Médicaments multidoses sans mention de la date d'ouverture sur le conditionnement
	Aucun identifié
	Un identifié
	Plusieurs identifiés
	

	Médicaments multidoses ouverts et ayant dépassé la durée limite de conservation ?
	Aucun identifié
	Un identifié
	Plusieurs identifiés
	

	Stockage par erreur au réfrigérateur de médicaments T° ambiante, ou inversement.
	Aucun identifié
	Un identifié
	Plusieurs identifiés
	

	Présence uniquement de produits de santé au réfrigérateur
	Oui
	-
	Non
	

	Dégivrage du réfrigérateur trimestriel 
	Oui
	-
	Non
	


	( Moyens de contrôle 
	2
	1
	0
	NA

	Fréquence de contrôle de stock de stupéfiants 
	Hebdomadaire
	Au moins mensuelle
	Moins souvent
	

	Fréquence de contrôle du chariot d’urgence
	Mensuelle
	-
	Moins souvent
	

	Relevé des températures du réfrigérateur
	Quotidien
	> 1/semaine
	< 1/semaine
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	Domaine
	Points
	%

	
	
	Organisation générale
	/ 18
	

	
	
	Tenue du stock
	/ 18
	

	
	
	Moyens de contrôle
	/ 10
	

	
	
	Indice de qualité globale
	/ 46
	


	Remarques : …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


L'arrêté du 6 avril 2011 demande de procéder à "des audits réguliers des conditions de stockage et de détention des médicaments dans les unités fonctionnelles ou leurs équivalents pour s'assurer de leur bonne qualité."
Cet audit est effectué une fois par an et par service (bloc opératoire compris), par le pharmacien ou une personne désignée par lui. Il ne demande pas de prise de rendez-vous ; il est toutefois souhaitable de s'assurer de la disponibilité du personnel soignant.

La grille d'audit est conservée pendant 5 ans par la PUI.
Certains items (*) sont à remplir après questionnement rapide des agents présents. 

En cas de non-applicabilité, retirer 2 points pour chaque item NA au total de la catégorie concernée.

( Préparation de la visite

· Editer la liste des 10 produits les plus consommés (en valeur). Dans Sage : Requêtes -> XCONSO1, cliquer sur Critères en bas à droite, renseigner le service, le site (P14), et les dates (année écoulée). A l’affichage, cliquer sur « Niveau - » en bas à droite, puis défiler vers la droite jusqu’à la colonne « Montant PMP » et cliquer sur l’en-tête pour trier les résultats par quantité décroissante. Noter les 10 premiers produits et leur consommation annuelle dans le tableau ci-dessous.
· Se munir d'un exemplaire du tableau des durées de conservation après ouverture des médicaments multidoses.
( Recueil des informations
(1) Séparation des dosages : pour 5 médicaments de la dotation comprenant plusieurs dosages. Noter 0 si au moins un médicament regroupe deux dosages dans le même rangement.

(2) Conditions de stockage des dispositifs médicaux stériles : choisir 5 DM stériles et vérifier le respect des recommandations suivantes :
a. Abri de l’humidité, de la lumière, de la chaleur (éloigné des radiateurs),

b. Abri de la poussière,

c. Pas d’écriture sur les emballages,

d. Pas de regroupement avec des élastiques,

e. Remplissage des tiroirs : pas d’emballages pouvant se coincer.
Le score est déterminé par le nombre moyen de critères satisfaits :

· Bonne : 4 ou 5 critères

· Moyenne : 2 ou 3 critères

· Mauvaise : 0 ou 1 critère

(3) Taux de remplissage : pour les 10 produits les plus consommés (en valeur), calculer la consommation moyenne journalière, puis calculer le nombre de jours de stock à partir la quantité relevée lors de l’audit.

Exemple : consommation annuelle = 1825, donc consommation journalière = 1825/365 = 5 unités ; stock = 15 unités soit 15/5 = 3 jours de stock.
Calculer la moyenne en nombre de jours de stock pour ces 10 produits :
a. Raisonnable < 10 jours

b. Elevé 10 < x < 15 jours

c. Démesuré > 15 jours
	Produit
	Consommation annuelle
	Consommation journalière
	Quantité relevée
	Nombre de jours de stock

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


(4) Présence de produits périmés : Choisir au hasard 10 médicaments ou DM stériles, et vérifier leur péremption.
(5) Présence de médicaments déconditionnés (sans date de péremption ou n° de lot) : choisir 5 médicaments per os présentés en plaquette, et vérifier s'ils sont identifiables (date de péremption et numéro de lot).
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