
- URMLB : Union Régionale des Médecins Libéraux de Bretagne
- URCAM : Union Régionale des Caisses d'Assurance Maladie
- FAQSV : Fonds pour l'Amélioration de la Qualité des Soins de Ville
- ICONES : Interventions Conseils Etudes Santé S.A.
- CRIM : Centre Régional d'Information sur le Médicament.
Secteur  spécialisé du service de Pharmacie du CHU de Rennes,
le CRIM propose divers services aux professionnels de santé,
hospitaliers et  libéraux :
. Bulletin d’information du Médicament et de Pharmacovigilance
. Renseignements à la demande (Tel : 02 99 87 34 10)
. Formation initiale et continue.

Pourquoi le projet Infoproximed ?

Plusieurs essais randomisés ont démontré
que l’Academic detailing (visite médicale non
commerciale) est une méthode efficace de dif-
fusion et d'appropriation de données scienti-
fiques, pour l'amélioration des pratiques médi-
cales et de la qualité des soins. Ceci a conduit
de nombreux pays à mettre en place de tels
programmes (Belgique, Pays-Bas, Grande
Bretagne, Canada, Australie, etc.). C’est en
Bretagne qu’avec Infoproximed ce type de pro-
gramme apparaît pour la première fois en
France.

Comment se déroule une visite
Infoproximed ? 

Plusieurs fois par an des médecins généra-
listes, volontaires, reçoivent, sur rendez-vous, la
visite d'un praticien visiteur. Les visites durent
15' à 30'. En fonction des thèmes, la visite peut
s'adresser à  d'autres professionnels de santé.
Les praticiens visiteurs sont des médecins ou
des pharmaciens spécifiquement formés à
l'Evidence Based Medicine (médecine fondée
sur les preuves). Les visites se déroulent dans
le respect mutuel des engagements de chacun.

Comment sont sélectionnés les thèmes
de visites ?

Les thèmes correspondent à des questions
de pratique médicale posant des problèmes de
choix thérapeutiques ou à des attentes de santé
publique. Les besoins sont identifiés auprès des
professionnels de santé ou leurs instances, de
l’URMLB*, de revues de la littérature, et de
constats issus de données médico-économiques
de l'URCAM*.

Comment est préparé le contenu d'un
thème de visite ?

Il est préparé à partir de données fiables
(synthèses méthodiques de la revue Prescrire,
recommandations nationales et internationales,
etc.). Les messages retenus sont ensuite vali-
dés par l'équipe Infoproximed, puis testés
auprès de plusieurs médecins généralistes.
Des  documents conçus par Infoproximed sont
remis au cours des visites.

Comment sont prises en compte les 
observations des médecins ?

Les questions portant sur le thème de visite
font l'objet d'une réponse, immédiatement au
cours de la visite, ou rapidement si une vérifica-
tion ou une transmission de renseignements
complémentaires est nécessaire. Le contenu
des échanges est confidentiel. Certaines idées
ou suggestions  peuvent être prises  en  comp-
te  pour enrichir la suite des visites.

L'évaluation porte sur la satisfaction des
professionnels visités et sur l'utilité du pro-
gramme Infoproximed dans son ensemble. Elle
est mise en oeuvre par la société ICONES* au
moyen d'indicateurs qualitatifs et médico-éco-
nomiques. Ces évaluations sont anonymes.

Quelle évaluation des visites ?

Ce programme est financé par le
FAQSV* sur la base d'un projet porté par
L'URMLB, l'URCAM, le CRIM* et d'autres
partenaires institutionnels. Aucun financement
ne provient de l'industrie pharmaceutique, et
les praticiens-visiteurs n'ont aucun conflit
d'intérêt avec l'industrie. Ce programme est
géré par APIMED (Association loi 1901).
Pour sa phase d'expérimentation initiale de
18 mois, il implique environ 200 médecins
généralistes de la région.

Quel Financement ? 
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De gauche à droite :

François-Xavier Rose : Praticien visiteur
Yamna Touati : Praticien visiteur
Patrick Zamparutti : Formateur
Claudie Locquet : Praticien visiteur
Michel Le Duff : Animateur de projet
Kristell Perrot : Secrétaire-Assistante

2, Rue de l'Hôtel-Dieu
CS 26419

35064 Rennes Cedex
Tél : 02 23 20 75 91
Fax : 02 99 87 34 08

e-mail : infoproximed@apimed.asso.fr
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