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Coté règlementaire



• Article R4235-48

• Le pharmacien doit assurer dans son intégralité l'acte de dispensation du 
médicament, associant à sa délivrance :
• 1° L'analyse pharmaceutique de l'ordonnance médicale si elle existe ;
• 2° La préparation éventuelle des doses à administrer ;
• 3° La mise à disposition des informations et les conseils nécessaires au bon usage du 

médicament.

• Il a un devoir particulier de conseil lorsqu'il est amené à délivrer un 
médicament qui ne requiert pas une prescription médicale.

• Il doit, par des conseils appropriés et dans le domaine de ses compétences, 
participer au soutien apporté au patient.



Arrêté du 6 avril 2011 – article 13

• Dispensation

• La dispensation est réalisée conformément à l'article R. 4235-48 du code 
de la santé publique

• Les médicaments peuvent être délivrés globalement à l'unité de soins en 
renouvellement d'une dotation adaptée, préalablement définie par le 
pharmacien et le médecin responsable de l'unité de soins ou à défaut celui 
désigné par l'ensemble des prescripteurs concernés, cela dans l'attente de 
la mise en place d'une informatisation pour permettre à la pharmacie à 
usage intérieur l'accès aux informations nécessaires à l'analyse 
pharmaceutique des prescriptions.
L'établissement s'organise pour garantir une validation pharmaceutique 
pour les médicaments à risque*.





Définitions

L'Analyse pharmaceutique de l'ordonnance (ou de la prescription)

• Fait partie intégrante de l'acte de dispensation

• Permet la vérification des posologies, des doses, des durées de traitement, du mode et des rythmes 
d'administration, de l'absence de contre-indications, d'interactions et de redondances 
médicamenteuses.

L'Analyse pharmaceutique de l'ordonnance

• peut s'inscrire dans la démarche d'Expertise pharmaceutique clinique, 

• dans un objectif commun de détection d'éventuels problèmes liés à la thérapeutique.

À ne pas confondre avec le terme « validation pharmaceutique »

• qui correspond à une action interne à une pharmacie concluant une analyse pharmaceutique, 
autorisant la délivrance de produits de santé.



Analyse pharmaceutique

Objectifs

• Optimisation de l’efficacité, de la sécurité et de l’efficience des thérapeutiques

• Réduction des dépenses

• Obtention de la pharmaco-adhérence optimale

Informations requises

• Ensemble des données de la (des) prescription(s) (transmises par le patient, disponibles dans le DPI)

• Dossier médical du patient : âge, poids, taille, données cliniques et biologiques, motif d’hospitalisation…

La dispensation peut mener à la formulation d’interventions pharmaceutiques concernant

• Redondance pharmacothérapeutique

• Non respect des consensus

• Interactions médicamenteuses

• ….



5 éléments à vérifier sur toute ordonnance 

Le choix des 
médicaments

Les posologies

Les interactions 
(médicamenteuse
s, phytothérapie, 
automédication)

La prévention des 
risques

L’optimisation de 
l’utilisation des 
thérapeutiques





Analyse pharmaceutique

Données du patient 
(âge, physiopath, 
motif d’hospit…)

Contre-indications de 
terrain et par rapport 
aux médicaments

Objectifs 
thérapeutiques

Validation des 
posologies

Gestion des 
interactions 
médicamenteuses –
suivi biologique

Conseils 
d’administration

Optimisation 

Avis pharmaceutique



Outils 



Les référentiels

• RCP du médicament

• Recommandations HAS/ANSM

• Conférences de consensus

• Sociétés savantes

• Rapports d’experts

• Protocoles locaux

• …..



Contre-indications / physiopathologie

• OMEDIT

• Grossesse et allaitement

• Insuffisants rénaux

• Sujets âgés

• Fonction hépatique

• Psychiatrie

• Cancérologie 



Interactions médicamenteuses

• Cf cas complexe LA Arnoux cette après-midi



Autres outils

• Problèmes de déglutition
• Médicaments écrasables, ouverture des gélules

• Changement de forme galénique

• Administration des médicaments par voie injectable
• Stabilité/incompatibilité

• Voie sous-cutanée



Valorisation 



Standardisation des interventions 
pharmaceutiques
• La validation pharmaceutique des prescriptions se caractérise par la 

formulation d’interventions pharmaceutiques définies comme :« 
toute proposition de modification de la thérapeutique 
médicamenteuse initiée par le pharmacien » [1]. Elle comporte 
l'identification, la prévention et la résolution des problèmes liés à la 
thérapeutique médicamenteuse

• La classification et la documentation des problèmes liés à la 
thérapeutique médicamenteuse et aux interventions qu’elles 
engendrent sont indispensables au développement de la pratique de 
la pharmacie clinique et des recherches dans ce domaine



Pourquoi un site Internet d'analyse des 
interventions pharmaceutiques ?
• Permettre à tout pharmacien de codifier et analyser ses interventions 

pharmaceutiques selon l’outil de codification validé par le groupe

• Il s’agit d’un outil utilisable par tous avec des requêtes modulables et 
exploitables par chacun mis à disposition depuis octobre 2006

• La mise en commun des données permet le développement de la 
recherche sur le thème des pratiques pharmaceutiques et la 
constitution de l'Observatoire Act-IP



Act-IP







Système d’évaluation



Manuel de certification HAS – objectif 2.3 Les 
équipes maitrisent les risques liés à leurs pratiques
Ancien intitulé : L’analyse pharmaceutique est organisée et 
pertinente et intègre les informations du dossier pharmaceutique 
s’il existe, et les interventions pharmaceutiques sont prises en 
compte. 
Ajustement : Scission en 3 éléments d’évaluation + la cible 
gouvernance est substituée à Professionnels évalués avec la 
méthode du traceur ciblé médicament



Fiche pédagogique HAS – évaluation de la 
prise en charge médicamenteuse

• Enjeux nationaux :
• Lutter contre l’iatrogénie médicamenteuse.

• Éviter les erreurs médicamenteuses.

• Sécuriser les médicaments à risque.

• Promouvoir le bon usage des antibiotiques et lutter contre l'antibiorésistance.

• Promouvoir la conciliation des traitements médicamenteux.

• Développer la culture de la pertinence des prescriptions médicamenteuses



Les points clés nécessitant une attention 
particulière des experts-visiteurs pendant la visite

« L’analyse portant sur 
l’intégralité de la prescription, il 
sera important de vérifier que 
celle-ci intègre donc tout 
médicament pris par le patient 
durant son hospitalisation y 
compris son traitement 
personnel. »



Les points clés nécessitant une attention 
particulière des experts-visiteurs pendant la visite



• Concernant l’analyse pharmaceutique, vous observerez : 
• son organisation (Quels sont les données accessibles aux pharmaciens ? Quels sont 

les moyens humains disponibles à la pharmacie et les priorités identifiées en 
matière d’analyse ?) ; 

• sa réalisation (Comment l’analyse pharmaceutique est-elle réalisée en fonction des 
profils de patients, en fonction des services ?) ; 

• sa prise en compte (Les avis pharmaceutiques émis par les pharmaciens sont-ils 
pris en compte par les médecins ?).

• Concernant la Préparation des Doses à Administrer, vous devrez évaluer : 
• les modes de préparation des médicaments réalisés par l’établissement et vous 

assurer de leur adaptation et de leur sécurisation en fonction des services, des 
profils de patients, en routine, hors routine



• Concernant la délivrance des médicaments, vous devrez évaluer : 
• les modes de délivrance des médicaments mis en place dans l’établissement 

(délivrance individuelle nominative, délivrance globale, délivrance reglobalisée) et 
vous assurer de leur adaptation et de leur sécurisation en fonction des services, des 
patients, en routine, hors routine

• Concernant la mise à disposition des conseils sur le bon usage des 
médicaments, vous rechercherez : 
• les documents remis aux patients sur les informations à délivrer ; 

• les conseils et outils sur le bon usage mis à disposition des professionnels.



Priorisation



Priorisation des activités de pharmacie 
clinique
• L’analyse pharmaceutique peut reposer sur la priorisation des 

activités de pharmacie clinique :
• médicaments à risque (ex : marge thérapeutique étroite, anticoagulants, 

chimiothérapies…)

• patients à risque (ex : sujets âgés, insuffisants rénaux, enfants…)

• organisations à risque (ex : service de chirurgie, hospitalisations non 
programmée en provenance du domicile…)





Impacts 



Enquête OMEDIT Pays de la Loire sur les 
impacts de la pharmacie clinique (2021)



Enquête OMEDIT Pays de la Loire sur les 
impacts de la pharmacie clinique (2021)
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