
1. Mars 2007: 1er audit

Objectif : évaluer les conditions de stockage des médicaments au réfrigérateur.

• Avec 2 préparateurs en pharmacie, à l’aide d’une grille à 14 items, sur les

39 réfrigérateurs de l’hôpital dédiés au stockage des médicaments (liste fournie 
par les services techniques).
• Au cours de ce 1er audit, transmission :

- des recommandations pour le stockagedes médicaments au réfrigérateur               
et pour le contrôle des réfrigérateurs, 

- d’une grille de relevé journalier de température, 
- et si besoin d’un thermomètre.

2. Juin 2007: diffusion via l’intranet de la pharmacie des recommandations, 
de la grille de relevé journalier de température et des résultats de l’audit.
3. Novembre 2007: 2èmeaudit (44 réfrigérateurs)

Objectif : évaluer l’impact des recommandations sur la qualité du  suivi. 

Audit 1 jour donné réalisé par un externe en pharmacie avec une grille à 7

items.

Le contrôle des températures a été effectué avec un thermomètre numérique DT 1622.
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Cet audit étudie la conformité des réfrigérateurs utilisés pour la conservation des médicaments dans les unités de 
soins. Il est réalisé dans le cadre de la mise en place d'une procédure de retour des médicaments non administrés des unités 
de soins vers la PUI, et notamment pour les médicaments dits "T2A" (facturables en sus ).
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Résultats audit n°1:

• Pour 64 % des réfrigérateurs, aucun relevé de 
température n’a été retrouvé.

• 31 % des réfrigérateurs (soit 12 sur 39) ont une 
température non conforme: 2 < + 2°C et 10 > + 8°C.

Ces chiffres sont voisins de ceux de l’étude de Fonzo-Christe
(1) (absence de contrôle de température pour plus de 90 % 
des réfrigérateurs), mais largement supérieurs à ceuxdes 
études québecquoises de McMahon (2) (absence de relevé
pour 43 % des réfrigérateurs) et française de Lethullier (3) 
(absence de contrôle ou contrôle insatisfaisant pour 24 % des 
réfrigérateurs). 

RESULTATS - DISCUSSION
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CONCLUSION

Bien qu'améliorée par la diffusion de recommandations, la 
qualité du suivi des températures des réfrigérateurs reste 
néanmoins insuffisante : seuls 23 % bénéficient d’un relevé
de température régulier(datant de moins de 48 heures) (32 % 
ayant un relevé datant de moins de 7 jours). 

Cet audit souligne la nécessité de renouveler régulièrement la diffusion des recommandations et d’en vérifier l’application, 
opérations désormais planifiées dans notre établissement. 


