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Mettre en œuvre un processus qui confère 
aux individus les moyens d’assurer un plus 
grand contrôle sur leur propre santé et 
d’améliorer celle-ci.

EDUCATION DU PATIENT



Education sanitaire

Changements de comportements 
attendus

Informations médicales « principes de bonnes pratiques» 
Approche individualiste

Conseils ponctuels et ciblés où les participants sont passifs
Relation enseignant-enseigné

Présupposé : comportement rationnel



Fondements de l’éducation sanitaireFondements de l’éducation sanitaire

Connaissances

Comportements
pratiques

Attitudes

Etat de santé

1
2

3



Education pour la santé

Changements de comportements 
attendus

Créer des conditions favorables
Principe « d’écoute » du patient
Approche globale de l’individu

Activités programmées et intégrées avec des participants actifs 
avec lesquels on vise l’autonomisation
Présupposé : comportement irrationnel



Education pour la santé du patientEducation pour la santé du patient

Comportements
pratiques

Aptitudes
Habiletés

Attitudes
Représentations

Croyances
Emotions

Etat de santé

2

1

1’’

Rendre visible
Déplacer

Renforcer
Acquérir

3
Maintenir
AméliorerEnvironnement

Prendre conscience
Agir dans et sur

Environnement

Renforcer
Modifier
Acquérir 1’



Le changement : modèle théorique de Le changement : modèle théorique de 
ProchaskaProchaska et Di et Di ClementeClemente 19841984

Des étapes successives
Une démarche en spirale
Processus de décisions
Stratégies d’ajustement au changement
Autre efficacité perçue



Etape du changement : Etape du changement : Celon ProchaskaCelon Prochaska

Pré-intention Intention

Préparation

Action

MaintienDurable

Rechute



Stratégies pour la promotion de la santé du patientStratégies pour la promotion de la santé du patient

Actions éducatives 
avec la personne

1 Actions éducatives 
avec la communauté

4

3

2

Environnements 
favorables

Réorientation des 
services de santé

Réorientation des 
services de santé

5

Conditio
ns d

e v
ie

Mode de vie

Environnement
Vie sociale
Education


