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GENOIS® : origine ?

e Ancétre = SAUPHIX®

e Aujourd’hui : 2 noms pour 1 méme logiciel

—PHEDRA ® : diffusé a ’AP-HOpitaux Paris
—GENOIS ® : diffusé hors AP-HP




GENOIS® : origine (2) ?

e Conception et developpement:

par le SIB (Syndicat Internospitalier de Bretagne)
o Structure publique

» Spécialisée / prestations informatiques pour CH

« 150 salariés -> diffusion de 35 progiciels hospitaliers

e Diffusion :

par 3 structures inter-nospitalieres (selon region)
 MIPIH (Toulouse)

e SIHPIC (Amiens)

« SIB (Rennes)




GENOIS® : mise en ceuvre au CH
d’Albigny sur Sadne

Depuis 2002

Concerne 645 lits

— 198 « Moyen séjour » (SSR)

— 10 « Court séjour » (Médecine gériatrique)

— 348 « Long séjour » (SLD) et 89 « Cure médicale »

Prescription jusqu’a validation de I'administration
Dispensation nominative hebdomadaire
(sauf court séjour 3 X par semaine)

GENOIS® interface avec :
— Bureau des entrées : GEMA®
— Gestion Economigue et Financiere : MAGH2®




GENOIS® : objectif ?

l

Gestion du circuit du médicament

dans ses différentes composantes
et métiers




GENOIS® : circuit du médicament
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Acces a GENOIS®

e AcCces seécurise
— ldentiflant / mot de passe pour tout utilisateur
— Acces a = grand nombre de fonctions selon profil

o Gestion des profils d’'utilisateurs

Modifiable pour chague site, en fonction des choix
organisationnels













Ecran de travail pharmacien




Ecran de travail infirmier




Ecran de travall prescripteur senior




GENOIS® pour le prescripteur (1)

 Prescription dans l'unité de soins
— PC fixe ou ardoise mobile (systeme WiFi)
— (possible au niveau pharmacie)

* Prescription « dirigee » ou « facilitee »

— recherche automatique des produits et des
équivalents retenus au livret

— prescription par protocoles, par schémas
posologiqgues (ex:perfusion avec vecteur)

— analyse pharmacologique en temps réel
(parametrable)




Prescription : Recherche automatique des
équivalents retenus au livret






















Prescription par protocole / schémas










GENOIS® pour le prescripteur(2)

Acces aux historigues et récuperation de
I'ordonnance du séjour précédent

Récuperation de l'identification du patient
saisie par le BDE

Interface avec progiciel de gestion
administrative des malades

Ordonnance de sortie

Valorisation des ordonnances
au prix marché de I'nopital




GENOIS® pour le personnel infirmier

Plan d’administration paramétrable :

— par patient,

— par forme tous patients confondus (ex : injectables)
— Impression journaliere ou pour n jours (nN£7)

Validation de I'administration, avec
— Gestion des prescriptions conditionnelles
— Tracabilité des produits sensibles (MDS, vaccins)

Prise en charge des reassorts d’'armoire
Possibilité de saisie de commande av modele




GENOIS® pour le préparateur en pharmacie

e Dispensation nominative sur ordonnances :

— plan de cuelllette (par patient ou cumulé réassort
postes de cuelillette)

— Suivi en temps réel des demandes de dispensation a
traiter a partir d'un tableau de bord
Interface possible avec automates de dispensation
Possible Dispensation globalisée (voire globale)
Validation de la dispensation
Décrémente stock pharmacie

Interface avec progiciel GEF

Gestion des armoires a pharmacie des services




GENOIS® pour le pharmacien

» Gestion du livret, des changements de marché et
des équivalences thérapeutiques




pharmacien :
gestion des equivalences thérapeutigues










GENOIS® pour le pharmacien

Gestion du livret, des changements de marché et
des équivalences thérapeutiques

Outil d'information sur le medicament, notamment
a usage des prescripteurs et des IDE

— Codut des thérapeutiques

— Modalités optimales d’administration

— Interactions, incompatibilite

— Application des decisions Comedims (protocoles, ...), ...

Prise en compte de la T2A,

— Suivi du Respect du CBU

— EXxploitation : valorisation des prescriptions
par patient et par séjour

Analyse et suivi des prescriptions




Qui peut controler et valider
'ordonnance GENOIS® ?

SI Module « sulvi des ordonnances »

. Accessible pour differents types (profils)
d’utilisateurs

. pharmacien senior,
. Interne pharmacie,




Plan de travall pharmacien




Analyse GENOIS® : quelles ordonnances,
guels médicaments?

e Choix étendu de prestation pharmaceutique :

— toutes les modifications de prescription ... ou
seulement pour certains médicaments

— Pour toutes les UF ... ou pour certaines

 Double paramétrage
— Au niveau du meédicament (gestion du livret)
— Au niveau des structures (paramétrage UD)




Type d’ordonnance a contrbler : parameétrage
meédicament




Type d’ordonnance a controler : parametrage UD










Analyse GENOIS®
Repéerage des prescriptions a controler (1)

 Repérage de l'unité concernée
tableau de bord

 Repérage du patient concerné
coche




Tableau de bord de la pharmacie




Repérage des ordonnances a controler










Analyse GENOIS®
Repéerage des prescriptions a controler (2)

Repéerage des medicaments concernés (en
cas de modification de prescription)

lettre A, C, MR, S ...




Repéerage des medicaments modifies au sein
d’un ordonnance










Analyse GENOIS®
Repéerage des prescriptions a controler (2)

Repérage des medicaments concernés (en cas
de modification de prescription)

lettre A, C, M, R, S ...

affichage personnalisable (en direct) des
prescriptions terminées  dans I'ordonnance

alde ++ pour le sulvi
affichage choisi mémorisé au niveau du poste PC




Affichage personnalisable des prescriptions
terminees
















Analyse pharmacologique de I'ordonnance
GENOIS® : comment ?

Activation a tout moment
Intégration de THERIAQUE
+ données locales

Redondance de principe actif

Recherche des interactions

Controle posologigue

Prise en compte du terrain et des allergies




Analyse pharmacologique de 'ordonnance

GENOIS®

Recherche des interactions
medicamenteuses (et incompatibilités)

Parametrage préealable du niveau de
contrainte souhaité : Cl, AD, PE, ...

 UD par UD

e pour pharmacien et prescripteur : indépendamment

Lancement
— manuel pour

— automatique
fin de prescri

pharmacien
DOUr prescripteur (en cours ou en

ntion)




Interactions . parameétrage du niveau de contrainte




Analyse pharmacologique : Activation







Analyse pharmacologique : résultat







Visu du détail d’'une interaction







Analyse pharmacologique de 'ordonnance
GENOIS®

Prise en compte du terrain
physiopathologique et des allergies

Données de base : age, sexe

Autres données saisies par le prescripteur

- poids, taille  calcul auto surface corporelle
- créatinemie  calcul auto de la clairance

caractere obligatoire / facultatif = Paramétrable




Renseignements physiopathologiques patient :
parametrage

-







Renseignements physiopathologigues patient : visu en
suivi d’ordonnance




























Analyse pharmacologique de 'ordonnance
GENOIS®

Controle de posologie

o Parameétrage préalable, produit par produit
long et fastidieux
priorité sur certains produits « sensibles »

en projet : possibilité de recopie des posologies de
Thériaque® (actuellement : visualisation)

« Activation : lors du controle pharmaco
Choix du type de contrble a afficher: Parameétrage par UD




Controle posologigue : parameétrage par UD




ContrOle posologique : parameétrage par medicament










ContrOle posologique : resultat dans I'analyse
pharmacologique




Analyse pharmacologique de 'ordonnance
GENOIS® :

Durée de prescription

e Saisie par le prescripteur peut étre rendue
obligatoire

Parametrage medicament




Durée de prescription obligatoire : parameétrage
medicament




Analyse pharmacologique de 'ordonnance
GENOIS®

Prise en compte des indications

Peut étre rendue obligatoire (paramétrage / produit)

Saisie :
- libre ... ou

- choix dans liste pre-établie
en fonction du niveau de preuve

Intérét ++ pour : produits T2A ,
antibiothérapie




Indication obligatoire: paramétrage medicament




Prescription en cas d’ indication obligatoire




Saisie de lI'indication (rendue obligatoire)




Repéerage des prescriptions avec indication renseignee




Validation pharmaceutigue de
'ordonnance

e Le pharmacien peut emettre 3 types d’'avis

— « Valide »

— « Validé sous reserve »  apparition
en face du patient (écran prescripteur)

— « En cours d’examen »

e | ’avis peut étre etayé d'un message







Echange de messages pharmacien/prescripteur

 Le pharmacien peut envoyer un message lors de la
validation

Apparition icone en face du patient concerné

e Le prescripteur
— ouvre le message envoi automatique d’un AR

icone ouverte

— peut repondre
— peut méme éEtre a l'initiative du message

e Consultation possible pour les IDE
Si pharmacien le demande




Question du pharmacien




Réponse du prescripteur




Codification de I'activite du pharmacien

o 3 etapes pour saisir une intervention
— 1/ Saisie du probleme rencontrée
— 2/ Saisie de I'action menée pour corriger le probleme
— 3/ saisie de la conseqguence de I'action

+ saisie possible d’'un commentaire sur I'incident
(notamment : médicament(s) concerne(s)

 Integration des items de la grille SFPC
...mais listes personnalisables pour chaque hopital

o |ntérét triple
— Tracabilité des commentaires pharmaceutiques
— Partage entre pharmaciens chargés du suivi
— Exploitation : via I'infocentre Business Object (BO)




Codification de I'activite du pharmacien :
Saisie

























Codification de I'activite du pharmacien :
exploitation




Suivi activité pharmacien : Requéte BO







Suivi activité pharmacien : resultat requéte BO




En conclusion

——




Genois® : quelques points faibles

* Exploitation des données:
Univers BO un peu frustre (a developper)

 Pour le personnel infirmier
— Ne permet pas la planification des actes
(ne remplace pas dossier de soins informatisé !)
— Validation des administrations : lent ...

e Thérlague® : mise a jour pour Génois
— Nécessite delai  retard donnees en ligne
(notamment thésaurus des interactions)
— Fréequence insuffisante




Genois® : points forts (1)

e Convivial

e Modularité, adaptabilité a nombreuses organisations
TOUT est paramétrable, UD par UD

e Evolutivité

— Prise en compte avis et problemes des utilisateurs

hiérarchisation du développement en fonction du
nombre de demandeurs et/ou gravite

— Nombreuses versions successives
Version 2.2 lors du démarrage (décembre 2001)

Version 2.5 : installée a Albigny le 6/10/2004
Version 2.6 : installation prévue le 15/03/2006

_p Entre les 2 : installation de 4 versions intermédiaires et 8 correctifs




Genois® : points forts (2)

e Consell applicatif et hotline performante ++
(SIB)

3 moyens de communication
e Téléphone (5 jours/ 7)
e E-mall

e Portail du SIB : saisie et suivi des demandes
d’intervention, avec état en temps réel :
— Résolu
— En cours
— Neécessite une évolution (transmis a | ‘editeur)

reponse rapide : immediate ou dans la journee
et ... L]




